UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH PAK LAK Péc lap - Tw do - Hanh phc
S6: 11897/UBND-KSTTHC Ddk Lak, ngay 18 thang 12 nim 2024
V/v cat giam, don gian hoa TTHC,
giam phién ha, chi phi tuan thu cho
nguoi dan, doanh nghiép ngay tur khau
xay dung van ban QPPL

Kinh gui:
- Cac s0, ban, nganh; ,
- UBND cac huyén, thi xa, thanh pho.

Trién khai thuc hién Cong dién s6 131/CD-TTg ngay 11/12/2024 cia Tha
tuéng Chinh phua vé viéc cat giam, don gian hoa thi tuc hanh chinh (TTHC),
giam phién ha, chi phi tuan tha cho nguoi dan, doanh nghiép ngay tir khau xay
dung van ban quy pham phéap luat (cé gui kém theo), Chu tich UBND tinh cO0 y
kién chi dao nhu sau:

1. Céc sd, ban, nganh; UBND céc huyén, thi x&, thanh phé trong pham vi
chtrc nang, nhiém vu duogc giao tap trung chi dao, t6 chuc thuc hién doéng bo,
hiéu qua, quyét liét cac céng viéc cu thé sau:

a) Pé xuat cat giam cac TTHC thugc tham quyén ban hanh va kip thoi xur
ly, thao g& vudng mac, khé khin cho nguoi dan, doanh nghiép trén dia ban tinh,
khong dugc dun day, kéo dai 1am anh huéng dén moi truong dau tu, kinh doanh
tai dia phuong.

b) Cong bd, cong khai kip thoi, day du, chinh xac cac TTHC trén Co s&
dir liéu quéc gia vé TTHC dé doi ngii can bo, cong chic, vién chac va nguoi
dan, doanh nghiép biét, thuc hién va giam sat viéc thuc hién; 100% hd so TTHC
ctia nganh, dia phuong phai duoc tiép nhan, giai quyét trén Hé thong théng tin
giai quyét TTHC cua tinh va phai lién thong, dong bo vai Cong Dich vy cong
quéc gia dé ngudi dan, doanh nghiép theo doi, danh gia qué trinh thuc hién.

¢) Thuong xuyén giam sat, theo doi viéc thuc hién cac quy dinh, TTHC
sau khi dugc co quan c6 tham quyén ban hanh. Kip thoi nam bat, phéat hién
nhitng van dé khé khan, vuéng mac vé co ché, chinh sach, TTHC la rao can cho
hoat dong san xuat, kinh doanh ciia doanh nghiép va doi séng cia nguoi dan,
nang cao nang lyc phan anh chinh séach; hd tro kiém soat chat ché quy dinh
TTHC trong van ban quy pham phap luat tir khau xay dung du thao.
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d) Chu tri, phdi hop vai So Thong tin va Truyén thdng cung cap céc biéu
mau dién tir trong tac ty dong dién thong tin dé tao thuan loi cho nguoi dan,
doanh nghiép khi thuc hién TTHC.

e) Thuc hién c6 hiéu qua viéc ra soét, céng bd, don gian hda TTHC noi bo
cia co quan, don vi, dia phuong theo Quyét dinh s6 1085/QD-TTg ngay
15/9/2022 cta Thu tuéng Chinh phu, Cong vian sé 5990/VPCP-KSTT ngay
22/8/2024 cta Vian phong Chinh phi va Quyét dinh sé 2784/QD-UBND ngay
09/12/2022 cia UBND tinh vé viéc ban hanh Ké hoach ra soat, don gian hoa
TTHC noi bo trong hé théng hanh chinh nha nudc giai doan 2022 - 2025.

f) Tang cuong Ky luat, Ky cuong hanh chinh; nang cao chat luong phuc
vy, mirc d6 hai long trong giai quyét TTHC. Binh ky hang thang cong bd, cong
khai két qua B Chi sé danh gia chat lwong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép
trong giai quyét TTHC theo Quyét dinh sé 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 cua
Tha tuéng Chinh phu trén Cong/Trang thong tin dién tir cua co quan, don vi, dia
phuong. Thuc hién dang tai 100% van ban xin 18i 1én Hé thong thdng tin giai
quyét TTHC cua tinh.

2. Dé nghi UBND céc huyén, thi xa, thanh phd phat huy hon nita vai tro
cia T6 Cong nghé sb cong dong, doi ngli Poan vién, Thanh nién trong viéc
tuyén truyén vé chuyén doi sd, tap huan, hd trg nguoi dan thuc hién TTHC, dich
vu cdng truc tuyén, thanh toan truc tuyén, cac kénh théng tin cua dija phuong
trén mang x& hoi, nhat 14 tai cac dia phuong ving siu, vung xa, ving bién gidi.

3. Giao S& Tu phép chi tri tiép tuc trién khai thuc hién hiéu qua Thong tu
s6 03/2022/TT-BTP ngay 10/02/2022 cia Bo truéng Bo Tu phap hudng dan
viéc danh gia tac dong caa TTHC trong lap dé nghi xay dung van ban quy pham
phap luat va soan thao du &n, du thao van ban quy pham phéap luat dén cac so,
ban, nganh. Phdi hop chat ché véi Van phong UBND tinh trong viéc kiém soat,
danh gia tac dong, gop y, tham dinh vé quy dinh TTHC trong cac du thao Quyét
dinh, Nghi quyét trinh UBND tinh hoac HDND tinh.

4. Giao S¢ Thong tin va Truyén théng khan truong nang cap, hoan thién
Hé thong thong tin giai quyét TTHC cua tinh (hé thdng iGate) theo huéng ting
cudng (ng dung tri tué nhan tao dé hd trg ngudi dan, doanh nghiép trong tiép
can thong tin vé TTHC.

5. Giao Van phong UBND tinh tiép tuc thuc hién tét cong tac theo ddi,
cong khai két qua Bo Chi sd danh gia chat lwong phuc vu ngudi dan, doanh
nghiép trong giai quyét TTHC theo Quyét dinh s6 766/QD-TTg ngay 23/6/2022
cia Tha tudéng Chinh pha ddi véi cac sg, ban, nganh va UBND cac huyén, thi
x4, thanh phé. Tiép nhan, chuyén co quan c6 tham quyén xu ly kip thoi cac phan
anh, kién nghi trén Cong Dich vu céng Quéc gia vé quy dinh hanh chinh.



3

Nhan dugc Cong van ndy, Yéu cau Tha truong cac co quan, don vi, dia
phuong t6 chirc quan triét va thuc hién nghiém tuc nodi dung Cong vin nay dén
timg co quan, to chic truc thudc, can bo, cdng chic, vién chac thuoc pham vi
chtrc ning quan 1y; dinh ky bao cao két qua thuc hién (16ng ghép trong bao céo
cai cach TTHC hang thang) gui qua Van phong UBND tinh dé tong hop, bao
cado UBND tinh, Chua tich UBND tinh./.

Noi nhan:

- Nhu trén;

- Van phong Chinh phu (Cuc KSTTHC);
- CT, PCT UBND tinh (B/c Ha),

- CVP, PCVP UBND tinh (b/c Hung);

- Cac Phong, TT thugoc VPUBND tinh;

- Luu: VT, KSTTHC g _oan).

Nguyén Tuan Ha
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